CONDICOES GERAIS DE CONTRATAGAO

1. ESCOPO DE APLICAGAO

1.1. Estas CondigGes Gerais de Contratagdo (CGC) aplicam-se a
contratagao de servigos de um fornecedor pela CMOC, incluindo
seus cessionarios e sucessores.

1.2. Se qualquer termo destas CGC for inexequivel por qualquer
motivo, os demais termos e condigdes ndo serdo afetados.

2. CONDIGOES DE ATENDIMENTO

2.1. A CONTRATADA expressamente declara: (i) ter tomado, in
loco, pleno conhecimento da natureza e das condigGes dos locais
dos Servigos, inclusive no que se refere aos requisitos urbanos,
logisticos e climaticos, bem como das obriga¢Ges contidas nos
documentos anexos a este Contrato; (ii) que o Valor do Contrato
esta em conformidade com a Especificagdo Técnica para a
quantidade e o prazo previstos; (iii) deter expertise para analise
da Especificagdo Técnica apresentada, considerando-a adequada;
e (iv) deter expertise para a realizagdo dos Servigos, sendo que
qualquer falta, erro ou omissdo da CONTRATADA na analise das
informagdes que |lhe foram repassadas pela CMOC nao a isenta
de responsabilidade e tampouco lhe dara direito a reclamagdes,
indenizagdes, compensagdes, solicitagdes e/ou requerimentos,
por eventuais dificuldades na execugdo dos Servigos, nem se
equiparam a for¢a maior.

3. OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1. Sem prejuizo das demais obriga¢Ges estipuladas no Contato
e seus anexos, sao obrigacdes da CONTRATADA:

3.1. a) Executar os Servicos com diligéncia e com o mais alto
padrdo de qualidade, devendo obedecer rigorosamente ao
disposto neste Contrato e nos seus Anexos; inclusive no tocante
ao “Manual Para Mobilizagdo de Contratadas”, cujos prazos de
entrega de documentos exigidos para mobilizagdo deverdo ser
cumpridos sob pena de multa”;

3.1. b) Executar os Servigos utilizando profissionais treinados e
aptos a fungdo que irdo desempenhar, bem como a fazer com que
os profissionais permanecam devidamente identificados, caso
realizem os Servigos dentro das instalagdes da CMOC; cuidando
de informar imediatamente ao Gestor do Contrato da CMOC o
desligamento e/ou encerramento do vinculo empregaticio de
seus funciondrios para bloqueio de acessos aos sistemas da
empresa;

3.1. c¢) Cumprir com todas as obrigagdes relacionadas a
alimentagdo, transporte e hospedagem para seus funcionarios
alocados na execugdo dos Servigos;

3.1. d) Emitir todos os documentos de cobranga de acordo com
as informagdes contidas no Anexo Check List Tributario, e nos
termos das Clausulas de Prego, Medi¢do e de Pagamento do
Contrato, sob pena de devolugdo das notas fiscais/faturas;
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3.1. e) Cumeprir, integralmente, as normas, regulamentos e
instrugbes de trabalho concernentes a Seguranga, Meio
Ambiente e Medicina do Trabalho e fazer com que seus
profissionais se submetam, durante o periodo em que
permanecerem nas dependéncias da CMOC, aos regulamentos
supracitados, inclusive integragdo por esta estipulados, conforme
disposicGes constantes dos anexos do presente Contrato e
documentos obtidos durante todo o processo de contratagdo;

3.1. f) Quando aplicavel, e se a CONTRATADA utilizar canteiros ou
espaco fisico para deixar suas ferramentas e materiais, ao
término de cada Servigo devera entregar o ambiente limpo,
higienizado e organizado. Aplica-se essa cladusula também para o
término do Contrato, quando da desmobilizagdo;

3.1. g) Quando aplicavel, cumprir os Indicadores de Desempenho
/ SLA’s (Service Level Agreement — Acordo de nivel de servigo),
cujos critérios estdo previstos no Anexo deste Contrato, os quais
serdo utilizados pela CONTRATANTE como referéncia para uma
avaliagdo periddica da performance da CONTRATADA e da
qualidade dos Servigos;

3.1. h) Substituir seu pessoal alocado para a prestacdo dos
Servigos durante as auséncias decorrentes de férias, por motivo
de saude ou outro motivo qualquer, em razdo de desvinculagdo
da CONTRATADA, ou quando afastados a qualquer tempo,
podendo a CMOC fazer os devidos descontos em Boletim de
Medi¢do dos dias nao trabalhados;

3.1. i) Fiscalizar e providenciar o afastamento e/ou substituicdo
do profissional que ndo atender as necessidades dos Servigos ou
que nao observar as regras de seguranga e medicina do trabalho,
sem 6nus paraa CMOC; bem como o profissional que ndo atender
as politicas de integridade e anticorrupgdo da CMOC, inclusive
cuidando de ressarcir integralmente o prejuizo causado por
profissional em decorréncia de conduta criminal;

3.1. j) Permitir a CMOC, quando solicitado, que efetue auditorias
nos documentos da CONTRATADA e que sejam absolutamente
inerentes ao cumprimento do presente Contrato;

3.1. k) Obter com os érgdos competentes, todas as licengas e
autorizagGes necessarias a execuc¢do dos Servigos, bem como os
produtos, equipamentos e softwares aplicdveis aos mesmos; a
ndo ser quando fornecidos pela CMOC;

3.1. 1) Reconhecer, pelo presente Contrato, que a CMOC,
sucessores e cessionarios tém todos os direitos relacionados a
todos e quaisquer documentos, manuais, planos, relatdrios,
licengas, projetos, bancos de dados, especificagdes ou quaisquer
resultados produzidos e/ou decorrentes da prestacdo de Servigos
ora contratada;

3.1. m) Salvo prévia autorizagdo da CMOC, n3o utilizar o nome ou
o logotipo da CMOC, bem como qualquer abreviatura ou
adaptagdo deles para fins de publicidade, apresentagdo de
propostas a terceiros ou outro propodsito, seja ele qual for,
devendo zelar pelo bom nome comercial da CMOC, respondendo
pelas perdas e danos decorrentes de referido uso indevido;
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3.1. n) Quando aplicdvel, promover a inscricdio no cadastro
mobiliario do(s) respectivo(s) municipio(s) de execug¢do dos
Servigos;

3.1. o) Fornecer todos os EPl's, sempre com Certificagdo de
Aprovagdo do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social,
necessarios a execugdo dos Servigos, e fiscalizar quanto ao seu
uso.

3.1. p) Arcar com todas as despesas hospitalares, ambulatoriais,
médicas e tratamentos decorrentes de eventuais acidentes,
incidentes ou quase acidentes que ocorrerem com seus
empregados;

3.1. q) Cumprir as obrigacdes previstas na Especificacdo
Técnica/Memorial Descritivo;

3.1. r) Prestar a CMOC quaisquer esclarecimentos e informagdes
que se fizerem necessarios para o acompanhamento da evolugdo
do Contrato, atendendo a todas as determinagdes que forem
emanadas no curso da relagdo contratual, inclusive, participar de
reunides solicitadas pela CMOC;

3.1. s) Devolver a CMOC, ao final do Contrato, todo e qualquer
documento que porventura tenha sido disponibilizado para
possibilitar a sua execugdo; e

3.1. t) Manter todos os documentos e informacgdes relativos a
este Contrato, por um periodo de 05 (cinco) anos contados apds
0 seu encerramento, resguardando o seu sigilo, nos termos
previstos na Clausula de Sigilo.

4. CESSAO E SUBCONTRATAGCAO

4.1. Este Contrato obriga cada uma das Partes e os seus
respectivos sucessores e cessionarios autorizados. As Partes ndo
poderdo ceder ou transferir, total ou parcialmente, os direitos e
obrigagdes oriundos e/ou decorrentes deste Contrato, inclusive
seus créditos, de qualquer forma, bem como oferecé-lo como
objeto de penhor sem o consentimento prévio e por escrito da
outra Parte.

4.2. Toda e qualquer subcontratagdo devera ser precedida de
expressa autorizagdo da CMOC, ocasido em que devera ser
definida a parcela do escopo a ser subcontratado e a
subcontratada devera ser previamente avaliada pela CMOC.

4.2.1. A CONTRATADA obriga-se, no caso de subcontratagdo, a
assegurar que a subcontratada e os seus empregados cumpram
integral e fielmente as obrigagOes assumidas pela CONTRATADA
nos termos deste Contrato.

4.2.2. A subcontratagdo que for autorizada ndo implicara em
custos adicionais a CMOC.

4.3. Em hipdtese alguma, a subcontratagdo autorizada pela
CMOC desobriga a CONTRATADA de suas responsabilidades e
obrigagdes assumidas neste, mantendo a CONTRATADA a total
responsabilidade perante a CMOC pelos atos ou omissdes
realizadas por terceiros e oriundos da subcontratagdo. Ja para a

3.1.n) WEA, BYRSFAAFFETE)INIHEELANE
=Rk

3.1. o) REMELENDANIPES, BXMFEETMIE
SHREMEPATIER, MRIERSHZEHT FHEEHME
A,

3.1 p) AIEFFERERER SR LA SR, FHIEEE
B ERNER. 1112, Brfair i,

3.1. q) BITRARMSE/fad & X X P RERIPAE X5,

3.1.1) 24 CMOC IS BMBENES, MEREARL
WTHRE, ETERXRPEHENFENE. BESMm
MO ERMZW

3.1 s) EARERAIAE CMOC FrE TTRE AT A BRI
B9 3T

31 t) RESABRABRNMEXMNES, BRERAER
FRRER, FREEEZFROAERIFEIE.

4. Bt |

4.1 KERARRTT REE BB AANMERNHZILA.

REXNHTELEPERR, FET—THREUEAEAEIBH
BMAFILRASRSEHSEHNFIFTNS, BEAER,

W ARBER HAE DRI iR

4.2. R VERIEKT CMOC BTN, FRFEXTE
BNENIEEE. 288X AEE CMOC LA,

421 ARBELT, XEFERERRDIEFEAHARTLR
DHETMBETRELRSRPRIENNS .

4.2.2. ZBMHA N BAR L% CMOC HRFSN A

43. TRWAFERT, & CMOC FEINMNH EEASFESRE
B RBHAERGRTREBAFTENNS, XEFNHENTE
WROE=ZDTHAIRNMEARKIELITE. FTEENNE
R#iL, XEFRBNHELENTANE, EEEXTME
k.



cessdo autorizada, a CONTRATADA responderd pelos atos
praticados até o momento em que for formalizada.

5. SIGILO E PROTECAO DE DADOS

5.1 A CONTRATADA se compromete, por si e terceiros a ela
relacionados, a guardar sigilo sobre toda e qualquer informagdo
de qualquer natureza obtida em decorréncia deste Contrato,
salvo com expressa autorizagdo da CMOC, por escrito, sendo
proibida qualquer tipo de divulgacdo, por qualquer meio de
comunicagao.

5.2 N3o obstante o termo do prazo contratual, as
obrigages previstas nesta clausula permanecerdo em vigor, por
um prazo de 05 (cinco) anos, contados do término deste
Contrato.

5.3 As Partes comprometem-se a observar as obrigacdes
estabelecidas pela Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei
13.709/2018 - “LGPD”), inclusive no que diz respeito ao exercicio
dos direitos dos titulares de dados pessoais em relagdo ao
tratamento realizado por cada Parte e a adogdo de medidas de
seguranca da informagdo, técnicas, administrativas e
organizacionais adequadas ao risco das suas atividades,
reconhecendo que cada Parte é responsavel exclusiva e
integralmente no dmbito do tratamento dos dados pessoais que
realizam em relagdo as obrigagGes previstas na LGPD e legislagGes
aplicaveis. Com efeito, a CONTRATADA declara que ndo utilizara
quaisquer dados pessoais a que tenha acesso para fins distintos e
fora do escopo do presente Contrato, nos termos do Anexo de
Tratamento de Dados Pessoais.

6. PRATICAS DE COMPLIANCE E ANTICORRUPGAO

6.1 A CONTRATADA declara neste ato que adere integralmente
ao Anexo — Politica de Integridade Empresarial.

6.1.1 A CMOC concorda em cumprir com as politicas de
compliance da CONTRATADA na medida em que as disposi¢des
nelas contidas se refletem de forma semelhante as politicas de
compliance da CMOC.

6.2 Qualquer descumprimento das disposi¢cSes previstas nesta
cldusula e no Anexo — Politica de Integridade Empresarial.
implicaréd de forma imediata e justificada rescisdo do vinculo
contratual, com o pagamento da multa contratual
correspondente. A CONTRATADA estda ciente de que o
Departamento Juridico e Compliance da CMOC estd autorizado,
em caso de praticas que atentam contra a Politica de Integridade,
Manual de Compliance ou contra os preceitos dessa clausula, a
solicitar a imediata abertura dos procedimentos criminais, civeis
e administrativos cabiveis na situagdo que vier a ocorrer.

7. PROPRIEDADE INTELECTUAL

7.1 Todos os resultados dos trabalhos executados no ambito
deste Contrato, incluindo toda a propriedade intelectual dos
trabalhos, estudos, pesquisas e projetos realizados pela
CONTRATADA, nos termos do presente Contrato, serdo
exclusivos da CMOC.
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7.2 Serdo de propriedade exclusiva da CMOC, que podera
utilizar de maneira que lhe aprouver, os inventos, modelos de
utilidades, modelos, relatérios, base de dados, desenhos
industriais, bem como os direitos autorais sobre as obras
intelectuais em geral (literarias, artisticas e cientificas) criadas
pela CONTRATADA durante a vigéncia deste Contrato.

7.3 A CONTRATADA detém legalmente todas as licengas,
patentes, invengOes e autorizagGes necessarias para a execugao
do objeto deste Contrato, sendo integralmente e a Unica
responsavel perante a CMOC junto a terceiros pela regularidade
e validade de tais licengas, patentes, invengbes e autorizagoes,
bem como por infragbes que por si e/ou por terceiros a ela
relacionados, cometer(em) por forga deste Contrato a direitos de
propriedade intelectual de terceiros, respondendo diretamente
por quaisquer reclamagdes, indenizagdes, taxas ou despesas que
forem devidas.

8. CASO FORTUITO E FORCA MAIOR

8.1 Caso alguma das Partes ndao possa cumprir qualquer de suas
obrigagdes, justificadas por evento de caso fortuito ou forga
maior, nos termos do disposto no art. 393 do Cddigo Civil
Brasileiro, o Contrato permanecerd em vigor, mas ficardo
suspensas as obrigacdes da(s) Parte(s) diretamente impactadas
pelo referido evento, por tempo igual ao da duragdo do evento e
proporcionalmente aos seus efeitos. Para tanto, a Parte afetada
pelo evento de caso fortuito ou for¢a maior devera comunica-lo
a outra Parte na forma do item a seguir.

8.2 A Parte afetada pela ocorréncia de um evento de caso
fortuito ou for¢a maior, devera comunicar o fato a outra Parte em
um prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da data de
ocorréncia do evento ou da ciéncia dos impactos do referido
evento, mediante notificagdo por escrito contendo descrigdo do
evento, da qual deverdo constar informagGes que comprovem o
nexo de causalidade entre o evento e a impossibilidade total ou
parcial de cumprimento das obrigacdes contratuais, bem como
as informagdes que indiquem a natureza do evento e a estimativa
do periodo em que o evento a impedira de cumprir com total ou
parcialmente as suas obrigagdes suspensas pelo referido evento,
e comprovar, além da ocorréncia do evento extraordinario (i) a
imprevisibilidade e a inevitabilidade do evento, bem como a sua
relagdo direta com a impossibilidade total ou parcial de
cumprimento das obrigagdes contratuais, (i) que os efeitos
decorrentes do evento de caso fortuito ou forga maior ndo
puderam ser evitados, mesmo mediante a realizagdo dos
maximos esforgos e (iii) que a Parte ndo possui meios alternativos
para minimizar os impactos do evento e possibilitar o
cumprimento da obrigagdo, ainda que parcialmente.

8.3 Cessado o evento, a Parte que tiver sido afetada pelo mesmo
devera comunicar o fato a outra Parte no prazo de 3 (trés) dias
Uteis, mediante notificacdo por escrito, devendo a Parte até
entdo impedida de cumprir as suas obrigagdes, retomar
imediatamente o cumprimento das mesmas na forma prevista
neste Contrato.

8.4 Cada Parte sera exclusivamente responsavel pela assungdo
de suas proprias perdas e danos sofridos durante o periodo do
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evento de forga maior ou caso fortuito e suas consequéncias, nos
termos deste Contrato.

8.5 As Partes acordam, desde ja, que os prazos previstos neste
Contrato serdo proporcionalmente prorrogados pelo mesmo
numero de dias relativos a eventual suspensdo dos Servigos em
razdo da ocorréncia de eventos caracterizados como caso fortuito
ou forga maior.

9. PROGRAMA DE PREVENCAO DO USO DE ALCOOL E OUTRAS
DROGAS

9.1 A CMOC tem Programa de Prevengdo do Uso de Alcool e
Drogas, cujo cumprimento é exigido a todos os empregados,
terceiros e subcontratados, primordialmente porque as
atividades desenvolvidas em suas unidades de negocio sdo
operacionais/industriais e, indiscutivelmente, geram perigo para
o trabalhador testado, bem como para os demais trabalhadores
que estdo inseridos na operagdo, motivo pelo qual tais medidas e
averiguacdo do uso de substancias psicoativas visam a
salvaguarda da salude e seguranca de todos os trabalhadores, sem
excecoes, e trata de politica de bem estar social, para identificar
e, se necessario, oferecer o devido auxilio de profissionais
capacitados.

9.2 A CONTRATADA declara ter conhecimento e se obriga a
cumprir as diretrizes do Programa de Prevencdo do Uso de Alcool
e Drogas com a mesma equidade e padrdes praticados pela
CMOC, descritos e regulados no Anexo - Programa de prevengdo
do uso de alcool e drogas.

9.2.1 Caso a CONTRATADA tenha um Programa de Prevencao,
ela se compromete a envia-lo para o gestor da CMOC, a fim de
avaliar a compatibilidade com os procedimentos da CMOC.

9.3 E estritamente proibido o ingresso e/ou permanéncia de
empregados, terceiros e subcontratados da CONTRATADA nas
unidades da CMOC sob efeito de alcool e outras drogas, para
salvaguarda da saude e seguranca de todos os trabalhadores.

9.4 A CONTRATADA se compromete a assinar o Termo de Adesdo
anexo a este instrumento, autorizando as testagens nos seus
empregados e subcontratados, em cumprimento ao Programa
mencionado nesta Clausula. A CONTRATADA se obriga a dar
visibilidade aos seus empregados e subcontratados do inteiro
teor do programa de prevengdo e se compromete a colher
autorizagdo expressa de todos os seus empregados e
subcontratados, devendo oferecer-lhes auxilio.

10. DA VEDAGCAO AO TRABALHO FORGCADO OU EM CONDIGOES
ANALOGAS A DE ESCRAVO E DA VEDACAO AO TRABALHO
INFANTIL

10.1. A CONTRATADA declara ter ciéncia das vedagdes acerca do
trabalho escravo e em condigbes degradantes, previstas no
Anexo - Disposigdes Especificas sobre Direitos Humanos,
comprometendo-se a cumprir na sua integralidade, zelando,
inclusive, para o cumprimento de tais obrigagdes por seus
subcontratados.
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10.2. O ndo atendimento desta clausula
encerramento imediato do Contrato,
cominagdes legais e contratuais.

implicara no
sem prejuizos das

10.3. A CONTRATADA se compromete a ndo empregar, direta ou
indiretamente, e a zelar para que seus subcontratados ndo
empreguem, em qualquer hipétese, Trabalho Infantil.

10.3.1. Independentemente do exposto acima, é totalmente
proibido, nos termos da lei trabalhista, o trabalho de menores de
18 (dezoito) anos em periodo noturno (entre 22 horas e 5 horas)
e em atividades insalubres ou perigosas, cabendo a CONTRATADA
cumprir e zelar pela observancia das normas a respeito.

10.4. O descumprimento dos deveres acima podera acarretar o
encerramento do Contrato, por justa causa.

11. PRIORIZAGAO DE RECURSOS REGIONAIS

11.1 No intuito de contribuir para o desenvolvimento econémico
e social, a CONTRATADA podera priorizar a contratagdo de
pessoal do local onde o escopo sera executado, podendo utilizar
o Posto de Atendimento ao Trabalhador (“PAT’) da regido.

11.2 Da mesma forma, a CONTRATADA poderd priorizar a
aquisigdo de servigos e materiais na localidade em que ocorrera a
execugao deste instrumento.
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